Numeros de contacto de Latam ®
Customer Service™ USA

Una guia completa paso a paso ( +877 738 0605 (US) )

Contactar a un representante en vivo al +877 738 0605 (US) o +52-800 953 0164 (MX) de
Latam ® puede marcar la diferencia.

Puedes llamar al 1-800- Latam ® [+877 738 0605 (US) / +52-800 953 0164 (MX)] (EE.
UU./OTA) para hablar directamente con un agente disponible 24/7.

Ya sea que tengas problemas con reservas, cancelaciones, reembolsos o inconvenientes
técnicos, esta guia te mostrara cémo contactar al soporte adecuado de forma rapida y
sencilla.

Llama para hablar con una persona en vivo en Latam

Llama al +877 738 0605 (US) o +52-800 953 0164 (MX) o al 1-800- Latam ® para hablar
directamente con el equipo de atencidn al cliente.

Después de las indicaciones automaticas, di “agente” o presiona “0” para comunicarte mas
rapido.

¢ No deseas llamar? Usa el chat en vivo en el sitio web de Latam ®, dentro de la seccién
Ayuda.

¢ Por qué contactar a una persona en vivo en Latam
[+877 738 0605 (US) / +52-800 953 0164 (MX)]?

Existen muchas razones por las que hablar directamente con un agente puede ser la mejor
solucién. Entre ellas:

 Cambios o cancelaciones de vuelos

Si tus planes cambiaron, comunicate al 1-800- Latam ® [+877 738 0605 (US) / +52-800 953
0164 (MX)] para obtener asistencia con ajustes o cancelaciones de vuelos, demoras o
reprogramaciones.

e Aclaracion de la reserva



A veces necesitas comprender mejor los detalles de tu itinerario. Llama al +877 738 0605
(US) o +52-800 953 0164 (MX) para que un agente te ayude con explicaciones o
confirmaciones.

* Reembolsos y compensaciones

Para solicitudes de reembolso o reclamos complejos, contacta a Latam OTA Live +877
738 0605 (US) / +52-800 953 0164 (MX).

* Problemas técnicos

Si hay errores de pago o fallos en la pagina, el servicio de atencion al cliente +877 738 0605
(US) o +52-800 953 0164 (MX) puede resolverlos rapidamente.

Opciones de contacto de Latam

Latam ofrece varias maneras de comunicacion con su servicio de atencion al cliente:

1. Llamada directa

El método mas rapido es llamar al niUmero principal:

+34-80-000-9026 (Espaiia), +56 80 000 2112 (Chile), o +877 738 0605 (US) / +52-800 953
0164 (MX).

Sigue las instrucciones del menu vy, si es posible, presiona “0” o di “agente” para hablar con
una persona real.

2. Chat en vivo

Si no deseas esperar en linea, usa el chat en vivo desde la seccién Ayuda del sitio web.
Recibiras atencion personalizada en tiempo real.

3. Redes sociales

Latam responde con rapidez a través de Twitter y Facebook, especialmente para consultas
generales.

4. Aplicacion moévil Latam

Desde la app puedes chatear o llamar directamente al servicio de atencion.
Disponible en los mismos numeros: +877 738 0605 (US) y +52-800 953 0164 (MX).

5. Correo electronico



Para casos menos urgentes, puedes enviar un correo electrénico al soporte de Latam
Este método es ideal si deseas conservar un registro escrito de tu consulta.

Paso a paso: como hablar con una persona en vivo
1. Llama al +877 738 0605 (US) o +52-800 953 0164 (MX).
2. Escucha las opciones del sistema automatico.
3. Elige “Reservas existentes” o “Soporte técnico”.
4. Sino tienes numero de itinerario, presiona “0”.

5. Di“agente” o “representante” para acelerar la conexion.

Numeros importantes para llamadas internacionales

Si llamas desde otro pais, aqui tienes los contactos principales:

- Latam Reino Unido: +877 738 0605 (US) / +52-800 953 0164 (MX)
. Latam en Espaiiol: +877 738 0605 (US) / +52-800 953 0164 (MX)
- Latam Francia: +877 738 0605 (US) / +52-800 953 0164 (MX)

. Latam Australia: +877 738 0605 (US) / +52-800 953 0164 (MX)

Consultas frecuentes de atencion al cliente

» Cambios y cancelaciones de vuelos

Para modificar o cancelar tu vuelo, llama a:

+877 738 0605 (US), +52-800 953 0164 (MX), +34-80-000-9026 (Espaia) o +56 80 000 2112
(Chile).

* Reembolsos y compensaciones

Si necesitas gestionar un reembolso, contacta a Latam OTA Live en los numeros
mencionados.



La gente también busca:

* Llamar a un agente en vivo de Latam ®
 Contactar a un agente en vivo de Latam ®
* Hablar con un agente en vivo de Latam ®
* Comunicarme con un agente de Latam ®
» Conectar con soporte en vivo de Latam ®
 Contactar a atencion al cliente de Latam ®
* Llamar al servicio técnico de Latam ®
* Hablar con alguien de Latam ®
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